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édito
L’année 2024 s’annonce prometteuse avec un vent de renouveau soufflant au sein de notre organisme 
de formation. Nous vous invitons à découvrir avec nous un des objectifs clés du Pôle Formation Santé: 
l’agilité, qui sera au cœur de notre évolution.

Nous célébrons la fin de notre premier plan stratégique, qui a guidé avec succès nos actions au cours 
des trois dernières années. Sous son égide, de nombreux projets ont vu le jour, tels que l’accélération 
du déploiement de nos formations en e-learning, le développement de notre communication digitale 
avec une multiplication des webinaires, la publication de livres blancs, ainsi qu’une veille sanitaire 
régulièrement actualisée sur nos réseaux, vous offrant ainsi une source d’informations gratuite 
régulière. 
Le nouveau plan stratégique continue sur cette dynamique enthousiasmante en explorant de nouvelles 
voies.

Votre satisfaction reste au cœur de nos préoccupations au sein de l’ensemble de nos services. Nos 
équipes sont engagées à vos côtés et déterminées à vous apporter le meilleur service. Nous gardons 
notre positionnement et adoptons une approche commerciale respectueuse en phase avec nos 
valeurs.

Notre engagement à vous soutenir dans le développement de vos compétences reste fondamental. 
Nous avons notamment conçu des programmes alliant différentes méthodes (programme intégré, 
évaluation des pratiques,...) et modalités pédagogiques (formation mixte entre le e-learning, la 
classe virtuelle, le présentiel...) pour une expérience en formation toujours plus optimisée ! 
De plus, étant donné que les missions du pharmacien et de son équipe en officine sont toujours 
en constante évolution, nous ajustons en permanence nos programmes de formation pour vous 
permettre de répondre à vos obligations et vous offrir des informations fiables et à jour.

Nous sommes ravis d’être à vos côtés depuis plus de 17 ans et de continuer à contribuer à votre montée 
en compétences. 

Ensemble, avançons vers un avenir plus agile et prometteur !
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Votre équipe dédiée au PFS
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qui sommes-nous ?

9 540
STAGIAIRES 

FORMÉS PAR AN*

1 080
ACTIONS DE 
FORMATION 

COURTE*

98%
DE 

SATISFACTION*

150
INTERVENANTS 

& CONSULTANTS 
ACTIFS*

une expérience depuis 17 ans
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Formation continue 
des professionnels des structures 

sanitaires et médico-sociales

Formation continue des 
professionnels de santé libéraux 

(infirmiers, orthophonistes, 
pharmaciens d’officine)

Formation diplômante et
certifiante : en initial 

ou en alternance
Accompagnement à 
la gestion de projet

Evaluation des ESSMS : 
Organisme accrédité

*Chiffres 2023

Retrouvez nos actualités, 
formations, webinaires, évènements...

Créé en 2007, le Pôle Formation Santé est un 
acteur associatif majeur de la formation sanitaire 
et médico-sociale, et une structure du Groupe 
ACPPA (gestionnaire associatif de plus 60 
structures). Implanté à Lyon, Montpellier, Bordeaux 
et Paris, notre développement est national. Nous 
pouvons intervenir sur l’ensemble du territoire.

Résolument engagés dans notre approche et notre innovation 
pédagogique, nous vous proposons des formations et un 
accompagnement de qualité, adaptées à vos besoins et aux 
évolutions constantes du secteur, en favorisant le développement 
des compétences, la digitalisation et le partage. 

Nous intervenons sur l’ensemble du territoire, avec des actions 
spécifiques sur-mesure, à la demande de réseaux, pharmacies, 
groupements, etc., ou des actions calendriers au sein de nos 
hôtels partenaires, financées par vos principaux financeurs.

Notre équipe de formateurs est composée de pharmaciens et de 
professionnels experts de l’officine.  

Ce sont celles de tout un groupe associatif, qui porte haut et fort ses 
valeurs humanistes et éthiques :
g engagement  g solidarité  g progrès  g entrepreunariat  g agilité

nos valeurs

https://www.linkedin.com/company/pole-formation-sante/
https://www.instagram.com/poleformationsante.pharmaciens/
https://www.linkedin.com/company/pole-formation-sante/
https://www.instagram.com/poleformationsante.pharmaciens/
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notre expertise
au service de votre pharmacie, réseau, groupement

une écoute
de vos besoins
Un conseil et une collaboration étroite pour identifier et comprendre vos 
objectifs, vos attentes, votre contexte, vos collaborateurs, par Sarah 
Junqua, notre chargée de développement et projets.

une réponse
personnalisée
Une proposition de formation "catalogue" ou une création pédagogique 
personnalisée par notre équipe de concepteurs et formateurs experts de l’officine, 
pour répondre à vos besoins spécifiques de développement des compétences de 
vos salariés, en intégrant une approche pédagogique innovante et participative 
et en vous proposant différentes modalités d’apprentissage (présentiel, classe 
virtuelle, e-learning, blended-learning).

Un(e) assistant(e) de formation dédié(e) prend en charge votre 
dossier avant, pendant et après votre formation, en lien avec votre 
chargée de développement et projets, et assure un accompagnement 
technique systématique pour les formations à distance.

Une équipe de formateurs expérimentés, qualifiés et passionnés 
par leur domaine d’expertise va animer votre formation et 
garantir une expérience d’apprentissage enrichissante pour vos 
collaborateurs en favorisant la réflexion critique et l’autoévaluation 
de ses pratiques professionnelles en situation de travail.

Notre collaboration ne se termine pas avec la formation de vos 
collaborateurs: évaluation de la satisfaction de la prestation via une 
enquête auprès des apprenants et évaluation des impacts de la formation 
sur les compétences des apprenants auprès du commanditaire. 

AVANT 
LA FORMATION

une gestion administrative et logistique
de votre formation

PENDANT
LA FORMATION

votre formation
le jour J

APRÈS
LA FORMATION

un suivi
post-formation
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Charte H+ d’accueil en formation des personnes en situation de handicap
Le Pôle Formation Santé a reçu un avis favorable de la Région Auvergne Rhône-Alpes pour 
notre démarche qualitative pour l’accueil de personnes en situation de handicap.

Un enregistrement et une évaluation favorable auprès de la Commission scientifique des pa-
ramédicaux de l’ANDPC (Agence Nationale du Développement Professionnel Continu) afin de 
proposer, à l’ensemble des professionnels de santé, des programmes de DPC conformes aux 
méthodes et modalités validées par la HAS.

La certifi cation Qualiopi a été délivrée au titre des actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION, 
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE, 
ACTIONS PERMETTANT DE VALIDER LES ACQUIS DE L’EXPÉRIENCE.

La Certification Qualiopi, obligatoire le 1er janvier 2022, atteste de la qualité des processus mis
en oeuvre par les organismes de formation. Le Pôle Formation Santé est certifié Qualiopi pour
les actions de formation, la VAE et l’apprentissage. Cette certification est dans la continuité de 
notre démarche qualité d’organisation de notre savoir-faire et de nos compétences, en privilé-
giant la satisfaction client et l’innovation, engagée dès 2009 avec la norme Iso.

Le PFS dispose de la recevabilité opérationnelle pour la réalisation des évaluations et a réa-
lisé son audit initial avec le COFRAC en novembre 2023.

démarche
amélioration continue

ils nous font
confiance

Pharma 8
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Vous pouvez vous préinscrire directement sur 
notre site www.poleformation-sante.fr/metiers/pharmacien
ou auprès de Sarah Junqua au 07 84 57 75 61 
ou à s.junqua@poleformation-sante.fr.

Inscription rapide pour toutes nos formations !
Renvoyez simplement la photo du bulletin en fin de catalogue par SMS ou e-mail !

Pour vous inscrire à une formation DPC 
directement sur le site de l’ANDPC

Identification sur l’ANDPC

1

Connectez-vous sur l’espace dédié aux professionnels de santé :
https://www.agencedpc.fr/professionnel/). Si ce n’est pas déjà fait, créez votre compte.

Pour vous inscrire

2

m Cliquez sur "Inscription"
m Cliquez ensuite sur "Rechercher une action / S’inscrire"
m Indiquez le sigle ou nom de l’organisme (PFS ou Pôle Formation Santé) + éventuellement re-
cherche par mot(s)-clé(s) avec le thème qui vous intéresse
m Cliquez sur "Rechercher"
m Choisissez le thème qui vous convient et cliquez sur "Détail"
m Puis en haut de la page, cliquez sur "Liste sessions"
m Sélectionnez la session qui vous convient et cliquez sur "S’inscrire"

Validation de votre inscription

3

Votre inscription sera définitivement validée lorsque vous recevrez un e-mail de confirmation de 
l’ANDPC et du Pôle Formation Santé. Si ce n’est pas le cas, vérifiez vos spams. 
Vous recevrez votre convocation par e-mail une quinzaine de jours avant la formation.

démarche d’inscription



financements
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è Obligation de formation triennale pour les pharmaciens titulaires, salariés et les 
préparateurs
è Forfait annuel pour les pharmaciens titulaires
l 100% financé - Prise en charge de 18h de formation par an par l’ANDPC 
l Indemnisation :
    - 55 € / heure pour les formations en présentiel ou classe virtuelle
    - 27,5 € / heure pour les formations en e-learning
    - 44 € / heure pour les formations en e-learning sur les heures inscrites en évaluations pratiques

DPC*

Pour valider votre obligation, il faudra réaliser au moins une formation en programme intégré 
(formation + évaluation des pratiques) entre 2023 et 2025.

FC
Formation Continue

EPP
Evaluation des Pratiques 

Professionnelles
+ =

Obligation
validée

PI
Programme Intégré

*Formations DPC, FIF-PL et OPCO EP (hors appel d’offre) susceptibles d’être prises en charge (sous réserve 
d’agrément et des fonds disponibles).

Financement réservé aux pharmaciens titulaires
è Forfait annuel 
l Ce fond vous permet de financer en grande partie votre formation. 
l Vous disposez d’un forfait de 1000 € limité à 250 € / jour sans avance de frais.
l Attention forfait e-learning ! Vous pouvez utiliser votre forfait e-learning dans la limite 
de 500 € par an / plafonné à 125 € pour 6 ou 7h de formation.
l Nous nous occupons des démarches administratives.
Dans le cadre de vos formations FIF-PL, vous avez aussi la possibilité de bénéficier du 
crédit d’impôt pour la formation des dirigeants**.

FIF-PL*

Les tarifs et conditions sont susceptibles d’être modifiés en cours d’année.

Financement réservé aux professionnels salariés de l’officine
è Actions Appel d’Offres OPCO EP

OPCO EP*

l 100% financé (prise en charge garantie), aucun reste à charge, pas de frais d’inscription 
l Frais de salaire pris en charge à hauteur de 11 € / heure sans condition de masse salariale
l Retrouvez nos actions AO OPCO de la page 10 à 26 avec le picto
    Inscriptions directement sur le site dédié à l’appel d’offres OPCO EP 

è Financement OPCO EP hors appel d’offre 
l Part pédagogique 100% financée, frais d’inscription non pris en charge. Dans la limite 
des fonds octroyés par l’OPCO EP pour la pharmacie (voir conditions OPCO EP). 
Nous nous occupons des démarches administratives.

AO OPCO EP 2024
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3 modalités de formation

Les avantages du e-learning ne sont plus à prouver !
Vous pouvez d’ores et déjà en profiter, en apprenant :

m N’importe où, n’importe quand !
m A votre rythme, en fonction de vos disponibilités, de votre progression...
m Votre formateur est à votre disposition durant toute la durée de votre parcours, par message privé
m Echanger avec les autres participants et votre formateur via le forum de discussion

l Inscriptions possibles toute l’année
l Accès au module jusqu’à 2 mois

Les avantages du présentiel... à distance !
Cette modalité de formation est un système de visioconférence en temps réel. Proche d’une 
animation en présentiel, les interactions et les échanges entre le formateur et les apprenants sont 
directs.

98%
de satisfaction*

aNous choisissons nos hôtels partenaires avec le plus grand soin, pour garantir une qualité de 
prestation, que ce soit au niveau des pauses, du déjeuner, de la salle ou encore de la qualité d’accueil 
de l’établissement. Tout est fait pour que vous passiez un bon moment durant votre formation.

aGroupe de maximum 12 à 15 personnes selon les formations, afin de favoriser les interactions et le 
partage des pratiques en formation.

Nos formations sont organisées dans toute la France.
Consultez régulièrement notre site pour avoir les dernières dates.

e-learning

classe virtuelle

présentiel

95%
de satisfaction*

98%
de satisfaction*

*Chiffres 2023

« Approche ludique et participative. Répétitions pour fixer les 
connaissances. » 

« Bienveillance de l’animateur, programme interactif et participatif. » 

« Très complet, vivant et interactif, c’est parfait. »

« Formation très intéressante, ludique, formateur génial et vivant. 
Très bon suivi avec Sarah Junqua. Très bon moment. »

Quelques-uns de nos hôtels partenaires

« Très complet ! Les sessions dynamiques et changeantes 
permettent d’éviter la monotonie. »

« Formation qui reste interactive malgré son format e-learning. »
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nos formations

en e-learning

Cette formation apportera, au pharmacien et à son équipe, les connaissances pour faire le point sur le 
repérage de la perte d’autonomie et de sa prise en charge, et de mettre en place et/ou de développer le 
MAD dans votre officine, de conseiller de façon pertinente votre patientèle et de vous affirmer comme 
un acteur à part entière du MAD.

FIF-PL
• Parcours du Maintien à Domicile (MAD) - Module 1 : 
Généralités, perte d’autonomie, les DM de la dépendance

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

OPCO
EP

7h

Formatrice : Hélène PRECHEUR, formatrice experte en MAD depuis plus de 20 ans

points clés

g Le Maintien à domicile : acteurs, réseaux de soin, prise en charge financière
g Les nouvelles missions officinales dans la prise en charge à domicile
g Les dispositifs médicaux liés à la dépendance
g La chambre médicalisée : lit, fauteuil, aides techniques à la posture
g Les DM liés à l’incontinence, la dépendance et la mobilité : fauteuil, aides techniques, 
verticalisateur, soulève personne, disque de transfert, déambulateur, etc.
g Facturation LPP en lien avec les DM

Les traitements prescrits à des patients à domicile augmentent chaque jour et requièrent l’utilisation de 
dispositifs médicaux de plus en plus précis. Cette formation vous apportera les éléments attendus pour 
conseiller votre patientèle en fonction de leur prescription médicale et répondre aux professionnels de 
santé qui interviennent à domicile.

FIF-PL• Parcours du Maintien à Domicile (MAD) - Module 2 : 
les DM liés aux traitements

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

OPCO
EP

7h

Formatrice : Hélène PRECHEUR, formatrice experte en MAD depuis plus de 20 ans

points clés

g Les perfusions et les voies d’abord veineuses, facturation PERFADOM
g Les plaies, la cicatrisation et les pansements 
g Les DM dans les pathologies respiratoires : Oxygénothérapie/Aérosolthérapie
g Conseils associés
g Forfait LPP

https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-dependance-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-dependance-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-soins-perfusion-plaies-pansements-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-soins-perfusion-plaies-pansements-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-dependance-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-dispositif-medical-soins-perfusion-plaies-pansements-elearning/
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Cette formation vise à habiliter les pharmaciens à élargir leurs compétences en 
prescription et administration de vaccins, conformément à la nouvelle règlementation leur 
permettant de vacciner les personnes de 11 ans et plus, y compris contre la grippe saisonnière.

• Prescription des vaccins à l’officine

Public : Pharmacien(ne)

Formateur(rice) : Pharmacien(ne) expert(e) dans la vaccination

points clés

g Rappels généraux sur les vaccinations
g Les contre-indications et des effets indésirables, la procédure de notification des 
effets indésirables au système national de pharmacovigilance
g Les schémas particuliers de vaccination. Précautions à prendre avant la vaccination.
g Repérage des situations nécessitant une orientation médicale
g Vaccination de populations particulières : personnes diabétiques, immunodéprimés, femmes enceintes...
g Traçabilité de l’acte vaccinal : carnet de vaccination, logiciel métier, dossier médical partagé, messagerie de 
santé sécurisée
g Déclaration d’un effet indésirable à l’ANSM/au CRPV le plus proche

FIF-PLDPC OPCO
EP

11h

Face aux ordonnances complexes de personnes âgées, cette formation prépare à prévenir les 
risques d’interactions médicamenteuses et à sécuriser le circuit du médicament à domicile, afin 
d’optimiser les effets bénéfiques des médicaments chez les personnes âgées.

• Personnes âgées : risque de chute d’origine médicamenteuse

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien

points clés

g Les effets du vieillissement sur l’organisme et les modifications pharmacologiques associées
g Les effets iatrogènes les plus souvent recensés
g Les médicaments potentiellement inappropriés
g Les relations du patient autour de sa médication
g Les actions de prévention du mauvais usage des médicaments
g Comment mener un entretien : des clés utiles !

FIF-PLDPC OPCO
EP

6h

Les plaies, stomies et l’incontinence concernent un grand nombre d’usagers s’adressant à l’officine. 
Souvent, le pharmacien et son équipe sont insuffisamment informés et formés sur les divers DM concernés 
et leur utilisation. Cette formation vous apportera les connaissances nécessaires et les conseils pour une 
utilisation quotidienne en améliorant leur qualité de vie.

• Plaies, stomies et incontinence à l’officine

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

Formateur : Pharmacien expert dans les formations officinales

points clés

g Les différentes plaies et leur évolution
g Présentation et description des pansements associés et conditions de leur utilisation
g Les différentes stomies - leur localisation et les DM associés
g L’incontinence et ses différentes formes - Les DM associés - présentation et utilisation

FIF-PL OPCO
EP

7h Bientôt 
dispo 

Version possible              * g 14hPI
EPP FIF-PLDPC OPCO

EP

*Version Programme Intégré avec EPP - Validation obligation triennale  

https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-prescription-administration-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/personnes-agees-prise-charge-pharmacie-chute-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-prescription-administration-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/personnes-agees-prise-charge-pharmacie-chute-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/personnes-agees-prise-charge-pharmacie-chute-elearning-pragramme-integre-audit/
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La prévention des hospitalisations liées à l’usage inapproprié des médicaments, surtout chez les 
personnes âgées vulnérables, dépend grandement de la vigilance des pharmaciens. Cette formation 
vise à renforcer les connaissances et compétences de l’équipe officinale dans la gestion des événements 
médicamenteux iatrogènes, favorisant ainsi la diminution des hospitalisations et de la mortalité.

Chacun des modules 1 et 2 sont dissociables et peuvent être suivis indépendamment.

• Situations d’origine iatrogène médicamenteuse

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien, conceptrice et référente de l’action en e-learning

points clés

g Données épidémiologiques à ce jour
g Les différentes causes des accidents iatrogènes liés à l’âge, au principe actif, à l’environnement médical
g Signes d’alerte lors de situations à risque : travail à partir de 10 cas cliniques

• Cycle 1 FIF-PLDPC OPCO
EP

6h Bientôt 
dispo • Cycle 2 FIF-PLDPC OPCO

EP
6h

Version possible              * g 14hPI
EPP

*Version Programme Intégré avec EPP - Validation obligation triennale  

La prise de plusieurs médicaments par un même patient (sous prescription ou non) peut être à l’origine 
d’interactions médicamenteuses (IM) jouant un rôle dans l’iatrogénèse médicamenteuse, problème 
majeur en pratique clinique. Dans ce cadre, le respect du bon usage du médicament est incontournable et 
passe par la bonne connaissance de la pharmacologie et d’une relation de confiance avec la patientèle.

• Interactions médicamenteuses et acte pharmaceutique

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien, conceptrice et référente de l’action en e-learning

points clés

g Les principaux mécanismes pharmacologiques impliqués dans les interactions médicamenteuses 
g Les quatre niveaux de gravité des interactions médicamenteuses selon l’ANSM
g Les trois étapes "de Détection", "d’Analyse" et "de Gestion" de l’interaction médicamenteuse
g Evaluation du risque d’IM avant de valider l’ordonnance
g Argumentation et présentation d’un avis pharmaceutique, potentielle base de dialogue avec le prescripteur

FIF-PLDPC OPCO
EP

6h

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

Version possible              * g 14hPI
EPP

FIF-PLDPC OPCO
EP

FIF-PLDPC OPCO
EP

Exemples de cas cliniques : chute chez une 
personne âgée, diabétique et insuffisante 
cardiaque, anémie ferriprive chez une femme 
sous Inhibiteur de la Pompe à Protons au long 
cours, dysgueusie à l’origine d’un syndrome de 
glissement chez un homme sous Inhibiteur de 
l’Enzyme de Conversion,...

Exemples de cas cliniques : chute chez une 
personne âgée à charge anticholinergique 
élevée, sous olanzapine et paroxétine, 
surdosage en colchicine lors d’un traitement 
antibiotique, hypoglycémie sous tramadol, et 
hypoglycémiant,...

https://www.poleformation-sante.fr/formation/situation-iatrogenese-medicamenteuse-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/interaction-medicament-acte-pharmacien-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/interaction-medicament-acte-pharmacien-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/situation-iatrogenese-medicamenteuse-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/situation-iatrogenese-medicamenteuse-officine-pharmacien-programme-integre/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/situation-interactions-medicaments-officine-pharmacien-programme-integre/
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Dans le cadre du bon usage du médicament, la prévention de l’iatrogénèse médicamenteuse liée aux 
IAM passe ainsi obligatoirement par une bonne connaissance de la pharmacologie. Ainsi, le préparateur 
en pharmacie, impliqué quotidiennement dans la dispensation du médicament (sous la responsabilité 
du pharmacien titulaire ou adjoint), a toute sa place dans cette dimension du métier.

• Interactions médicamenteuses à l’officine : 
quelle place pour le/la préparateur(rice) en pharmacie ?

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien, conceptrice et référente de l’action en e-learning

points clés

g Les interactions pharmacodynamiques
g Rappels sur le métabolisme
g Les principaux inhibiteurs enzymatiques et le mécanisme de l’inhibition et de l’induction enzymatique 
g Zoom sur la Glycoprotéine P (P-gp) 
g Pour en savoir plus… Les OATP
g Quels sont les niveaux d’interactions répertoriés ?
g Le réflexe "DAG" !
g Travail autour de 12 interactions médicamenteuses emblématiques de la pratique officinale

OPCO
EP

6h

Public : Préparateur(rice) (DPC validant)

Le pharmacien et son équipe sont confrontés quotidiennement à des patients douloureux sans y être 
toujours suffisamment préparés. La plus-value pharmaceutique, complémentaire à la prise en charge 
médicale, réside dans la gestion de la douleur.

• Douleur et prise en charge pharmaceutique

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien, conceptrice et référente de l’action en e-learning

points clés

g Rappel sur l’approche et les manifestations de la douleur
g La douleur au comptoir : écoute et conseil associé
g L’évaluation pharmaceutique en complément de la prise en charge médicale
g Connaissance renforcée de la pharmacothérapie et de la dispensation des antalgiques
g Rapprochement de la douleur et du statut fonctionnel du patient

FIF-PL OPCO
EP

6h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice) 
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

L’insuffisance cardiaque chronique augmente, touchant en moyenne les personnes de 75 ans. Le 
pharmacien, en officine ou à l’hôpital, joue un rôle clé dans l’accompagnement du patient. Cette 
formation le prépare à optimiser la prise en charge, favorisant les bénéfices des médicaments tout en 
minimisant l’iatrogénèse médicamenteuse.

Formatrice : Nathalie BRUN, Pharmacien, conceptrice et référente de l’action en e-learning

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

FIF-PLDPC OPCO
EP

4h Bientôt 
dispo • Insuffisance cardiaque : prise en charge et suivi à l’officine

https://www.poleformation-sante.fr/formation/interaction-medicament-acte-preparateur-pharmacie-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/interaction-medicament-acte-preparateur-pharmacie-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/douleur-pharmacien-officine-preparateur/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/interaction-medicament-acte-preparateur-pharmacie-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/douleur-pharmacien-officine-preparateur/
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Le pharmacien en officine est un interlocuteur privilégié pour le bon usage des médicaments liés au 
diabète. Cette formation vise à habiliter les professionnels à personnaliser la prise en charge en fonction 
du type de diabète, assurant un suivi et un accompagnement efficaces des patients.

• Diabète : accompagnement du patient à l’officine 

Formateur : Pharmacien(ne), formateur(rice) expert(e) en formations dédiées aux pharmacies

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

FIF-PL OPCO
EP

4h Bientôt 
dispo 

La micronutrition, axée sur l’impact des micronutriments sur la santé, est cruciale pour les pharmaciens 
et professionnels de santé. Cette formation offre les connaissances nécessaires pour assurer un suivi, 
prodiguer des conseils et fournir un accompagnement en micronutrition.

• Micronutrition : accompagnement et conseils à l’officine

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte en nutrition et troubles nutritionnels

points clés

g Définition de la micronutrition et son rôle dans l’équilibre nutritionnel
g Critères de qualité et de sécurité des suppléments
g L’impact des déséquilibres métaboliques sur la santé et le bien-être et conseils en officine
g Conseils en micronutrition pour stimuler ces métabolismes
g Les dimensions physiques, nutritionnelles, émotionnelles et environnementales 
g Impact des médicaments sur le conseil en micronutrition

FIF-PL OPCO
EP

6h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

Bientôt 
dispo 

Pour lutter contre l’antibiorésistance, le pharmacien et son équipe sont en première ligne, assurant 
prévention, dépistages (TRODS) et conseils sur les traitements antibiotiques.

• Trods angine et cystite : rôle dans l’antibiorésistance

Formateur(rice) : Pharmacien(enne), formateur(rice) expert(e) en formations officinales

points clés

g Chiffres clés de l’antibiothérapie en France
g Bonnes pratiques de dispensation à l’officine et communication sur le bon usage des antibiotiques 
g L’essentiel sur la physiopathologie de l’angine et diagnostics différentiels
g Contexte de l’usage d’un TROD angine, manipulation et interprétation des résultats
g Périmètre de la mission conventionnelle de dépistage de la cystite à l’officine
g Réglementation, démarche thérapeutique et prescription type

7h

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

FIF-PLDPC OPCO
EP

Bientôt 
dispo 

points clés

g Rappels biochimiques sur le glucose (Physiopathologie du type 1 et Physiopathologie du type 2)
g Les différents types de diabète (type 1 et type 2)
g Les différentes stratégies thérapeutiques et leurs complications
g Les contraintes quotidiennes d’un patient diabétique
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maintien à domicile

L’exercice en équipes coordonnées améliore la prise en charge des patients. Cette formation 
actualise vos connaissances sur l’organisation, les acteurs et les outils nécessaires à une 
coordination efficace entre professionnels de santé.

• L’exercice coordonné : le nouveau challenge des acteurs de santé 

Formateurs : Hélène PRECHEUR, formatrice experte en exercice coordonné / Philippe COMTE, pharmacien 

points clés

g Les structures et les financeurs
g Les missions des différents professionnels de santé
g Le droit à la prescription
g La télémédecine, outils numériques et exercice coordonné
g Mise en œuvre de la dynamique de la coordination 
g Application et exemples de fonctionnement

FIF-PL OPCO
EP

7h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

en présentiel      et classe virtuelle

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

Cette formation, axée sur le maintien de l’autonomie à domicile, vous dote des compétences nécessaires 
pour accompagner au mieux les personnes âgées, en utilisant des outils et des méthodes de repérage et 
de prévention de la perte d’autonomie.

• Perte d’autonomie des seniors : repérage, prévention 
et les dispositifs médicaux

Formateur : Pharmacien expert dans le MAD et la perte d’autonomie des personnes âgées

points clés

g Identification des éléments de fragilité d’une personne et communication avec les patients pour prévenir la perte 
d’autonomie
g Les indicateurs de repérage de la perte d’autonomie disponibles pour les pharmaciens
g La collaboration avec les professionnels de santé autour de cette problématique
g Les aides techniques proposées à la personne concernée - les mises en pratique des DM et les conseils associés

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Lyon - 26 mars                                                           m Classe virtuelle - 17 mai

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

https://www.poleformation-sante.fr/formation/exercice-coordonne-interprofessionalisation-professionels-de-sante-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/exercice-coordonne-interprofessionalisation-professionels-de-sante-elearning/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/perte-autonomie-pharmaciens-dispositifs-medicaux-reperage-prevention/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/perte-autonomie-pharmaciens-dispositifs-medicaux-reperage-prevention-classevirtuelle/
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Cette formation couvre l’ensemble du processus, allant de la prescription, au suivi du patient, jusqu’à la 
facturation LPP.

• Les Fondamentaux du Maintien à Domicile : de l’ordonnance au 
suivi du patient en Maintien à Domicile

Formatrice : Formatrice experte dans le cadre du Maintien à Domicile et les Dispositifs Médicaux associés

points clés

g Le Maintien à Domicile : acteurs / réseaux de soin / prise en charge financière
g La chambre médicalisée : lit / fauteuil / aides techniques à la posture
g Les dispositifs médicaux de prévention des escarres (matelas, coussins,...), de 
l’insuffisance veineuse et de l’incontinence
g Les plaies chroniques : les différentes plaies, la cicatrisation et les pansements associés
g L’équilibre nutritionnel et la dénutrition : compléments alimentaires

FIF-PL OPCO
EP

14h

Public : Pharmacien(ne), préparateur(rice) et équipe officinale

m Classe virtuelle - 16 et 30 mai - ou 17 septembre et 1er octobre

Formation pratico-pratique basée sur l’analyse d’ordonnances pour une bonne délivrance des DM 
concernés et conseils associés.

• Le MAD au comptoir

Formatrice : Formatrice experte du Maintien à Domicile et des Dispositifs Médicaux associés

points clés

g Cas pratique n°1 : la délivrance de compléments nutritionnels oraux
g Cas pratique n°2 : la délivrance de pansements pour une plaie chronique
g Cas pratique n°3 : la délivrance d’un ACLASTA et la facturation PERFADOM
g Cas pratique n°4 : la délivrance d’un générateur d’aérosol
g Cas pratique n°5 : mise en place d’un lit médical

FIF-PL OPCO
EP

7h

Public : Pharmacien(ne), préparateur(rice) et équipe officinale

m Classe virtuelle - 11 avril - ou 18 juin - ou 5 novembre

Le pharmacien, acteur du Maintien à Domicile, joue un rôle crucial dans la gestion des plaies. Cette 
formation offre des connaissances essentielles sur les pansements et dispositifs médicaux, afin de 
prévenir ou réduire la durée de cicatrisation des plaies.

• Soins des plaies, cicatrisation et pansements

Formateur : Pharmacien expert dans les formations officinales

points clés

g Histologie et physiologie de la peau
g Les deux principes de la cicatrisation
g Soins des plaies chroniques
g Pansements : généralités et types
g Cas cliniques (lecture d’ordonnances)

g Escarre, insuffisance veineuse, ulcères : définitions, 
physiopathologie, prise en charge
g Point sur la substitution des DM
g Arbre décisionnel pour la prise en charge des 
petites plaies à l’officine 

FIF-PL OPCO
EP

7h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Toulouse - 25 mars

AO OPCO EP 2024*

https://www.poleformation-sante.fr/formation/ordonnance-suivi-mad-classe-virtuelle-dm/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/ordonnance-suivi-mad-classe-virtuelle-dm/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-pharmaciens-officine-dispositifs-medicaux-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/plaies-pansements-cicatrisation-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/ordonnance-suivi-mad-classe-virtuelle-dm/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/plaies-pansements-cicatrisation-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/mad-pharmaciens-officine-dispositifs-medicaux-classe-virtuelle/
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Les plaies, stomies et l’incontinence concernent un grand nombre d’usagers s’adressant à l’officine. 
Souvent, le pharmacien et son équipe sont insuffisamment informés et formés sur les divers DM concernés 
et leur utilisation. Cette formation vous apportera les connaissances nécessaires et les conseils pour une 
utilisation quotidienne en améliorant leur qualité de vie.

• Plaies-stomies et incontinence à l’officine

Formateur : Pharmacien expert dans les formations officinales

points clés

g Les différentes plaies et leur évolution
g Présentation et description des pansements associés et conditions de leur utilisation
g Les différentes stomies - leur localisation et les DM associés
g L’incontinence et ses différentes formes - Les DM associés - présentation et utilisation

FIF-PL OPCO
EP

7h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Paris - 30 mai - ou 31 mai

pathologies & traitements

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

Le cancer, première cause de décès en France, génère des dépenses importantes. L’utilisation 
croissante de traitements anticancéreux oraux, intégrés à la chimiothérapie, améliore la 
qualité de vie. Dans ce contexte, le rôle central du pharmacien et de son équipe dans le suivi et 
l’accompagnement du patient est crucial.

• Prise en charge du patient cancéreux à l’officine et cancer du sein

Formateur : Pharmacien, formateur expert en formations officinales

points clés

g Parcours de soins du patient cancéreux
g Rôle du pharmacien et de l’équipe officinale
g Classes de chimiothérapies et anticancéreux oraux
g Avantages et inconvénients, interactions
g Phases de l’entretien, objectifs
g Attitude et posture du pharmacien
g Compréhension du traitement

FIF-PL OPCO
EP

21h

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Orléans - 28 mars, 14 mai et 13 juin
m Paris - 19, 23 avril et 25 juin
m Lyon - 22 avril, 7 mai et 25 juin
m Marseille - 23 avril, 6 mai et 24 juin

m Dijon - 24 avril, 14 mai et 26 juin
m Nantes - 7 mai, 4 et 11 juin
m Bastia - 27, 28 mai et 10 juin

AO OPCO EP 2024*

*Financement garanti 
(cf page 8)

https://www.poleformation-sante.fr/formation/plaies-stomies-incontinence-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/cancer-sein-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/cancer-sein-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/plaies-stomies-incontinence-officine-pharmacien/
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En France, les cancers du sein, colorectal et du col de l’utérus sont soumis à des programmes de 
dépistage. Cette formation sensibilise aux avantages des dépistages, informe sur les risques évitables 
et prodigue des conseils pour accompagner la gestion des cancers.

Pour la délivrance du kit de dépistage du cancer colorectal : formation indépendante obligatoire et 
fournie par les Centres Régionaux de Coordination des Dépistages des Cancers !

• Les différents dépistages en cancérologie : 
Dispensation et conseils associés à l’officine

Formateur : Pharmacien, formateur expert en formations officinales

points clés

g Description de la population cible à l’aide de cas pratiques. Sensibilisation au dépistage de cancer du sein, 
de l’utérus et colorectal.
g Organisation du dépistage national organisé et individuel 
g Outils support de communication à disposition pour organiser sa communication
g Éléments et techniques de communication pour répondre aux principales objections de la population vis-
à-vis de ce dépistage
g Description des stratégies de prise en charge et d’accompagnement de ces cancers
g Conseils officinaux adaptés

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)

m Classe virtuelle - nous consulter

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

Les traitements anticancéreux oraux, améliorant la qualité de vie en réduisant le temps passé à l’hôpital, 
rendent le patient acteur de sa maladie. Cependant, l’observance pose des défis. Le pharmacien, 
proche et disponible, joue un rôle central dans l’accompagnement du patient.

• Cancérologie : accompagnement et entretien 
pharmaceutique et repérage des DM associés 

Formateur(rice) : Pharmacien(ne), formateur(rice) expert(e) dans les formations officinales

points clés

g Attitude et posture du pharmacien pendant l’entretien 
g La bonne compréhension du traitement et des modalités de prise par le patient 
g Les mésusages éventuels du médicament
g L’observance du patient vis-à-vis du traitement  
g Repérage des besoins du patient 
g Les différentes réactions que peut avoir le patient atteint de la maladie cancéreuse au comptoir

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)

m Classe virtuelle - 3 avril - ou 19 septembre

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

https://www.poleformation-sante.fr/formation/depistage-officine-pharmacien-cancer-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/depistage-officine-pharmacien-cancer-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/entretien-pharmacien-cancerologie-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/entretien-pharmacien-cancerologie-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/depistage-officine-pharmacien-cancer-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/entretien-pharmacien-cancerologie-classe-virtuelle/
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L’avènement des "biothérapies" révolutionne la médecine dite personnalisée, transformant l’activité 
pharmaceutique. Le pharmacien doit actualiser ses connaissances pour optimiser la dispensation 
de ces médicaments. La loi de financement de la Sécurité Sociale 2022 autorise les pharmaciens à 
substituer des médicaments biologiques, renforçant leur rôle. La formation explore les spécificités des 
médicaments biologiques et biosimilaires, ainsi que les conditions de leur prescription.

• Biomédicaments et biosimilaires : Adapter la prise 
en charge du patient aux nouveaux enjeux  

Formateur : Pharmacien expert dans les formations officinales et 
spécialement sensibilisé au bon usage des médicaments

points clés

g Définitions et réglementation 
g Médicament biologique, médicament biologique de référence et médicament biosimilaire, médicament 
générique... 
g Liste des biomédicaments, liste de référence des groupes biologiques similaires 
g Les prescripteurs : les concepts de substitution et d’interchangeabilité 
g Ma Santé 2022 :  Les médicaments biosimilaires et les économies en santé en pharmacie d’officine
g Outils méthodes pour établir un lien de confiance avec le patient et optimiser l’adhésion thérapeutique et 
l’observance

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

m Classe virtuelle - nous consulter

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

La majorité des Français valorise les conseils en pharmacie pour leurs problèmes de santé. La formation 
des pharmaciens doit inclure la communication avec les patients, renforcer les compétences de l’équipe, 
et actualiser les connaissances sur les traitements, tout en respectant les limites du conseil officinal et 
l’usage approprié des médicaments.

• Pathologies courantes à l’officine et 
conseils associés au comptoir 

Formateur : Pharmacien, formateur expert en formations officinales

points clés

g Les troubles du sommeil  
g La gestion du stress 
g La dermatite atopique et autres pathologies dermatologiques
g Le conseil en ophtalmologie 
g Le conseil en ORL 
g L’Infection urinaire - affection des voies urinaires hautes

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)
A noter : pour bénéficier pleinement de la formation, les préparateurs(rices) doivent posséder de 
bonnes notions de pharmacologie.

m Nîmes - 3 mai                                                               m Classe virtuelle - 20 septembre

7h FIF-PL OPCO
EP

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

https://www.poleformation-sante.fr/formation/biosimilaire-biomedicament-generique-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/biosimilaire-biomedicament-generique-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/biosimilaire-biomedicament-generique-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/officine-conseils-associes-comptoir-presentiel/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/officine-conseils-associes-comptoir-classe-virtuelle/


20

Le pharmacien assume un rôle crucial dans la gestion des problèmes cutanés, évaluant les symptômes 
et préconisant des traitements en vente libre ou une consultation médicale. Cette formation vise à 
renforcer les compétences de l’équipe pharmaceutique, avec des exercices pratiques en groupe pour 
mettre en application les enseignements essentiels.

• Affections de la peau : Conseils et accompagnement à l’officine 

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte dans les formations officinales.

points clés

g La physiologie de la peau et de ses annexes
g Les principales lésions cutanées 
g Les principales pathologies dermatologiques (les identifier pour délivrer les bons conseils et orienter)
g Les compétences nécessaires pour reconnaître et repérer les mélanomes
g Conseils associés pour chaque pathologie cutanée identifiée

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - 28 juin

7h FIF-PL OPCO
EP

Les pharmaciens de ville et leur équipe jouent un rôle important dans la promotion de la santé 
nutritionnelle et dans le suivi de la dénutrition. Cette formation vous permettra de mettre en avant vos 
compétences et renforcer votre rôle central dans la santé nutritionnelle.

• Diététique, nutrition et dénutrition : gestion à l’officine

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte dans les formations officinales

points clés

g Diététique et nutrition
g L’équilibre alimentaire 
g Les bienfaits de l’activité physique
g Les attentes nutritionnelles des patients
g Pathologies chroniques, conseil diététiques, compétences de communication

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Nantes - 11 et 12 avril
m Dijon - 2 et 3 mai
m Lyon - 30 et 31 mai

	 m Classe virtuelle - 29 mars et 5 avril

14h FIF-PL OPCO
EP

La dénutrition affecte près de 3 millions de Français, dont un tiers a plus de 70 ans. Cette formation 
facilite l’adoption d’outils par les pharmaciens et préparateurs pour intervenir dans le système de soins 
des personnes âgées dénutries ou à risque.

• Dénutrition des personnes âgées : Repérage, prévention 
et prise en charge à l’officine

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte dans les formations officinales

points clés

g Dénutrition de la personne âgée : risque majeur d’aggravation de l’état de santé et/ou d’apparition de la perte 
d’autonomie
g Les outils de repérage, de prévention et de prise en charge à l’officine
g Les conseils associés

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - nous consulter

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

AO OPCO EP 2024*

AO OPCO EP 2024*

https://www.poleformation-sante.fr/formation/affection-peau-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/denutrition-officine-pharmacien-reperage-prevention-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/denutrition-officine-pharmacien-reperage-prevention-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/affection-peau-officine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/alimentation-dietetique-officine-pharmacien-presentiel/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/denutrition-officine-pharmacien-reperage-prevention-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/alimentation-dietetique-officine-pharmacien-classe-virtuelle/
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La micronutrition, axée sur l’impact des micronutriments sur la santé, est cruciale pour les pharmaciens 
et professionnels de santé. Cette formation vous fournira les connaissances nécessaires pour guider 
efficacement la clientèle en matière de micronutrition.

• Micronutrition : Accompagnement et conseils à l’officine

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte dans les formations officinales, 
et spécialement la nutrition et les troubles nutritionnels

points clés

g La micronutrition son rôle dans l’équilibre nutritionnel
g Les critères de qualité et de sécurité des suppléments
g L’impact des déséquilibres métaboliques sur la santé et le bien-être
g L’approche globale de la santé en considérant les dimensions physiques, nutritionnelles, émotionnelles et 
environnementales 
g Impact des médicaments sur le conseil en micronutrition
g Micronutrition et santé globale, conseils associés à l’ordonnance

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - 17 et 24 juin

14h FIF-PL OPCO
EP

En 2001 en France, le ministère de la santé a mis en place le premier Plan National Nutrition Santé 
(PNNS) afin de réduire le phénomène de l’obésité. Le pharmacien et l’équipe officinale sont au premier 
plan, et cette formation vise à leur faciliter l’appropriation des outils de prévention, de repérage précoce 
et d’orientation initiale dans le système de soins des enfants à risque de surpoids et d’obésité.

• Surpoids et obésité des enfants et des adolescents : 
Repérage, Prévention et Prise en charge à l’officine 

Formatrice : Pharmacienne, nutritionniste et diététicienne, experte dans les formations officinales, 
et spécialement la nutrition et les troubles nutritionnels

points clés

g Définition du surpoids et de l’obésité
g Rôle de l’équipe officinale : Repérage, dépistage, conseils, communication, orientation...
g Les situations à risque d’obésité
g Les bénéfices d’une prise en charge nutritionnelle
g Règles hygiéno-diététiques et activité physique adaptée, prévention et traitement des maladies chroniques
g Les compléments alimentaires, cures et autres régimes tendances
g Les chirurgies de l’obésité 

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - nous consulter

7h FIF-PL OPCO
EP

AO OPCO EP 2024*

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

*Financement garanti 
(cf page 8)

https://www.poleformation-sante.fr/formation/micronutrition-pharmacien-officine-conseils/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/obesite-surpoids-officine-pharmacien-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/obesite-surpoids-officine-pharmacien-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/micronutrition-pharmacien-officine-conseils/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/obesite-surpoids-officine-pharmacien-classe-virtuelle/
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La nouvelle convention pharmaceutique signée le 9 mars 2022 permet désormais la réalisation et 
la valorisation d’entretiens dédiés aux femmes enceintes. Pendant la grossesse et l’allaitement, le 
pharmacien joue un rôle crucial en donnant des conseils sur les précautions et les médicaments à éviter. 
Cette formation pratique améliore l’accompagnement au comptoir pour des conseils ciblés.

• Grossesse et Allaitement maternel : 
Accompagnement à l’officine 

Formatrice : Pharmacien(ne), formateur(rice) expert(e) de la thématique

points clés

g La physiologie de la grossesse, de la femme enceinte et les modifications pharmacocinétiques
g Les éléments diagnostiques clés confirmant une grossesse (symptômes courants, tests médicaux, signes physiques)
g L’utilisation des aides à la conception (tests d’ovulation) 
g Sensibilisation et conseils de la femme enceinte sur l’alimentation, la vaccination, l’automédication...
g Chronologie des maux de la grossesse en fonction du terme
g L’allaitement maternel (physiologie de la lactation, principes et avantages de l’allaitement à l’éveil, connaître les 
bonnes positions d’allaitement...)

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Nantes - 15 avril
m Dijon - 29 avril

7h FIF-PL OPCO
EP

Formation essentielle sur la contraception, la ménopause, et les IST. Renforcez votre rôle de professionnel 
de santé, offrez un soutien complet à vos patientes pour leur bien-être global. Obtenez des compétences 
en méthodes contraceptives, prévention des IST, gestion de la ménopause, traitements hormonaux et 
conseils santé.

• Contraception et ménopause : Accompagnement à l’officine 

Formateur(rice) : Pharmacien(ne), spécialiste du conseil au comptoir pour la contraception et la ménopause

points clés

g Les besoins de contraception des femmes
g Les différentes méthodes de contraception avec leur avantages et inconvénients
g Les réglementations et la prescription médicale 
g Les modalités particulières de délivrance chez les mineurs 
g Les options de traitement de la ménopause
g Les effets indésirables liés à la ménopause

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - 16 septembre

7h FIF-PL OPCO
EP

AO OPCO EP 2024*

https://www.poleformation-sante.fr/formation/grossesse-allaitement-pharmacien-officine-conseils/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/grossesse-allaitement-pharmacien-officine-conseils/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/menopause-contraception-pharmacien-accompagnement/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/grossesse-allaitement-pharmacien-officine-conseils/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/menopause-contraception-pharmacien-accompagnement/
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Le CBD, présent naturellement dans le cannabis, est en vente dans les pharmacies en France, mais 
les lois varient d’un pays à l’autre. Cette formation aborde la dispensation, le suivi, les conseils et la 
surveillance. Le rôle crucial du pharmacien dans l’utilisation sécurisée du CBD sera mis en avant à 
travers des échanges et des situations réelles.

• CBD à l’officine : règlementation et conseils au comptoir

Formateur : Mr André NGUYEN, Dr en Pharmacie, Coordinateur général chez COREADD (Coor-
dination Régionale Addictions) Nouvelle-Aquitaine, Membre et expert de la commission des stu-
péfiants et psychotropes à l’Agence National de Santé du Médicament (ANSM).

points clés

g Cannabis, THC, CBD,... De quoi parle-t-on ? Peut-on être dépendant ?
g Les risques liés à la consommation de cannabis
g Addiction ou trouble de l’usage
g Les prises en charges actuelles
g La législation en France et en pharmacie
g Les effets thérapeutiques
g Identification des questions récurrentes

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - 8 avril m Clermont-Ferrand - 9 avril

7h FIF-PL OPCO
EP

Le pharmacien en officine est un interlocuteur privilégié pour le bon usage des médicaments liés au 
diabète. Cette formation vise à habiliter les professionnels à personnaliser la prise en charge en fonction 
du type de diabète, assurant un suivi et un accompagnement efficaces des patients.

• Diabète : Accompagnement du patient à l’officine

Formateur(rice) : Pharmacien(ne), formateur(rice) expert(e) en formations officinales

points clés

g Rappels biochimiques sur le glucose (Physiopathologie du type 1 et Physiopathologie du type 2)
g Les différents types de diabète (type 1 et type 2)
g Les différentes stratégies thérapeutiques et leurs complications
g Les contraintes quotidiennes d’un patient diabétique

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Classe virtuelle - 13 novembre m Présentiel - nous consulter

7h FIF-PL OPCO
EP

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

*Financement garanti 
(cf page 8)

https://www.poleformation-sante.fr/formation/cbd-pharmacien-delivrance-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/cbd-pharmacien-delivrance/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/diabete-officine-accompagnement-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/diabete-officine-accompagnement/
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missions pharmaceutiques

L’expansion des compétences des pharmaciens avec l’administration de vaccins renforce leur 
engagement dans la promotion de la vaccination et de la prévention en santé publique. Réglementée 
spécifiquement, la vaccination en pharmacie demande une formation pour maîtriser les compétences 
du geste vaccinal. 

• Administration des vaccins à l’officine – le geste vaccinal

Formateur(rice) : Pharmaciens experts dans les formations officinales et spécialement la vaccination

points clés

g Les principes de base de la vaccination et la notion d’immunité de groupe
g Les contre-indications et des effets indésirables
g Modalités et sites d’injection en population générale ainsi que pour les patients sous anticoagulants ou anti-
agrégants plaquettaires
g Le calendrier des vaccinations 
g Gestion de la chaine du froid
g Organisation de l’espace de vaccination
g Administration du vaccin suivant sa spécificité

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)

m Rennes - 16 avril
m Amiens - 22 avril

m Rouen - 26 avril
m Lyon - 10 octobre

7h FIF-PLDPC OPCO
EP

Cette formation vise à habiliter les pharmaciens à élargir leurs compétences en prescription et 
administration de vaccins, conformément à la nouvelle règlementation leur permettant de vacciner les 
personnes âgées de 11 ans et plus, y compris contre la grippe saisonnière.

• La prescription des vaccins à l’officine

Formateur(rice) : Pharmaciens experts dans les formations officinales et spécialement la vaccination

points clés

g Rappels généraux sur les vaccinations
g Les contre-indications et des effets indésirables, la procédure de notification des effets indésirables au système 
national de pharmacovigilance
g Les schémas particuliers de vaccination. Précautions à prendre avant la vaccination
g Repérage des situations nécessitant une orientation médicale
g Vaccination de populations particulières : personnes diabétiques, immunodéprimés, femmes enceintes...
g Traçabilité de l’acte vaccinal : carnet de vaccination, logiciel métier, dossier médical partagé, messagerie de 
santé sécurisée
g Déclaration d’un effet indésirable à l’ANSM/au CRPV le plus proche

Public : Pharmacien(ne) (DPC)

m Format mixte (7h e-learning + 4h classe virtuelle) - nous consulter

m Format mixte (7h e-learning + 4h présentiel) - nous consulter

11h FIF-PLDPC OPCO
EP

AO OPCO EP 2024*

https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-geste-vaccinal/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-geste-vaccinal/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-prescription-administration-mixte-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/vaccination-pharmacien-officine-prescription-administration-mixte-presentiel/
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Pour lutter contre l’antibiorésistance, le pharmacien et son équipe sont en première ligne, assurant 
prévention, dépistages (TRODS) et conseils sur les traitements antibiotiques.

• Trods angine à l’officine et antibiothérapie 7h FIF-PLDPC OPCO
EP

Formateur(rice) : Pharmacien(ne), formateur(rice) expert(e) en formations officinales

points clés

g Chiffres clés de l’antibiothérapie en France
g Bonnes pratiques de dispensation à l’officine et communication sur le bon usage des antibiotiques 
g L’essentiel sur la physiopathologie de l’angine et diagnostics différentiels
g Contexte de l’usage d’un TROD angine, manipulation et interprétation des résultats
g Réglementation, démarche thérapeutique et prescription type

Public : Pharmacien(ne) (DPC) et préparateur(rice) (non DPC)

m Nantes - 2 avril
m Lyon - 3 avril 
m Rennes - 4 avril
m Dijon - 17 avril
m Paris - 25 avril
m Bastia - 29 avril

m Marseille - 2 mai
m Rouen - 28 mai
m Amiens - 31 mai 
m Bordeaux - 18 juin
m Toulouse - 19 juin

Les pharmaciens évoluent vers un rôle d’accompagnement, favorisant l’adhésion au traitement et 
prévenant les effets indésirables des médicaments. Depuis 2018, la réglementation encourage cette 
approche, avec une rémunération forfaitaire. La formation cible la réalisation de bilans de médication 
conforme aux Bonnes Pratiques de Pharmacie Clinique (SFPC 2022).

• Bilan partagé de médication à l’officine 7h FIF-PLDPC OPCO
EP

Formatrice : Pharmacienne ayant une expertise dans la mise en application des bilans de médication

points clés

g Définitions, référentiel SFP, outils et ressources documentaires du SFPC
g Les différentes étapes du Bilan partagé de Médication 
g La collecte des données : entretien patient, accéder à l’historique médicamenteux, au dossier médical, aux 
données biologiques, automédication
g La mise en œuvre : rédaction de la synthèse
g Le suivi : entretien régulier avec le patient pour suivre l’observance, la tolérance du traitement
g Fiches de réalisation des différentes étapes

Public : Pharmacien(ne)

m Format mixte (3h classe virtuelle + 4h présentiel) - nous consulter

AO OPCO EP 2024*

Des sessions peuvent être ajoutées en fonction des demandes sur les territoires, 
n’hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez que nous mettions en place une nouvelle session.

*Financement garanti 
(cf page 8)

https://www.poleformation-sante.fr/formation/trod-angine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/bilan-medication-pharmacien-officine/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/trod-angine-pharmacien/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/bilan-medication-pharmacien-officine/
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Le bon usage des médicaments est crucial en santé publique. Cette formation aborde les interactions 
médicamenteuses, fournissant un protocole pour prévenir et détecter ces interactions, informer les 
patients et dispenser les médicaments en toute sécurité, tout en facilitant la communication avec le 
médecin prescripteur.

• Le bon usage des médicaments 7h FIF-PLDPC OPCO
EP

Formateur(rice) : Pharmacien(ne), expert(e) dans le bon usage des médicaments

points clés

g Interactions médicamenteuses : les 4 niveaux d’interactions (contre-indication, 
association déconseillée, précaution d’emploi à prendre en compte)
g Les causes des IM : médicaments et alimentation, prescription médicale (iatrogénie), âge du patient
g Protocole d’étude et analyse d’une ordonnance

Public : Pharmacien(ne)

m Classe virtuelle - nous consulter

urgence

Formation de référence pour tout professionnel de santé aux Gestes et Soins d’Urgence. Délivrance 
de l’Attestation AFGSU II par le Centre d’Enseignement des Soins d’Urgence (CESU). La validation 
de la Certification est de 4 ans.

• AFGSU niveau 2 (Attestation de Formation aux Gestes et Soins d’Urgence) 21h OPCO
EP

Formateur(rice) : Médecins urgentistes et/ou infirmier(e)s de l’urgence, habilités par le CESU pour 
dispenser la formation AFGSU II.

points clés

g La notion d’urgence avec sa définition, les différentes urgences et les situations sanitaires exceptionnelles
g Arrêt cardiaque, cardio-ventilatoire, les hémorragies
g Les urgences à type d’AVC, malaise, hypoglycémie, les accidents domestiques et les AVP et les brûlures
g Gestion des urgences collectives, situation exceptionnelle, risque sanitaire élevé NRBC, afflux de blessés, 
risque environnemental
g Ateliers de mises en situations pratiques dans des simulations de cas concrets avec Utilisation de 
mannequins et des matériels de réanimation

Public : Pharmacien(ne) et préparateur(rice)

m Saint-Etienne - 20, 21 et 22 mars
m Lyon - 4, 5 et 6 juin  /  17, 18 et 19 septembre  /  26, 27 et 28 novembre
m Montpellier - 10, 11 et 12 juin

management & vente

Objectif de l’accompagnement : Mieux analyser le client pour mieux vendre à l’officine

g Décodage des personnalités
g Les motivations
g Les arguments adaptés pour convaincre
g Eléments pour stimuler les forces de vente
g Acquisition de nouveaux réflexes

Contactez-nous pour mettre en place un accompagnement personnalisé !

• Parcours spécifique d’accompagnement in situ au sein de l’officine

https://www.poleformation-sante.fr/formation/medicament-bon-usage-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/urgence-afgsu-niveau2-cesu/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/medicament-bon-usage-classe-virtuelle/
https://www.poleformation-sante.fr/formation/urgence-afgsu-niveau2-cesu/
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bulletin d’inscription 2024
pharmaciens & équipes officinales

Plus d’infos sur 
la démarche 
d’inscription 

en page 7

    Coordonnées de l’apprenant

Nom : ...........................................................	      	 Prénom : ...........................................................

Date de naissance : _ _ / _ _ / _ _ _ _	      	       

Téléphone portable : _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

E-mail : .........................................................................................................................................

Statut : o Titulaire         o Adjoint(e)         o Préparateur         o Autre : ............................................

N° RPPS : _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

   Coordonnées de la pharmacie

Nom de la pharmacie : .................................................................................................................

N° SIRET : _ _ _  _ _ _  _ _ _  _ _ _ _ _

Nom du responsable : ...................................................................................................................

Adresse : ......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

Code postal : _ _ _ _ _ 			  Ville : ...................................................................................................

Téléphone de la pharmacie : _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

E-mail de la pharmacie : ...............................................................................................................................

Faites-vous partie d’un Groupement et/ou d’une CPTS ? o Oui     o Non
Si oui, lequel ? ...................................................................................

    Je m’inscris à la formation suivante...

Thème : ........................................................................................................................................................

Dates : ..............................................................	        	 Lieu : ......................................................

Format : o Présentiel       o Classe virtuelle       o E-learning       o Mixte

    Frais annexes à déclarer - Formation en présentiel (uniquement dans le cadre d’un financement OPCO)

Nombre de nuits : _ _			   Nombre de kms (de la pharmacie au lieu de formation) : _ _ _ _ 

Repas (dîner) : _ _ _ _

Inscription rapide !
Renvoyez-nous simplement la photo du bulletin par SMS ou e-mail : 
07 84 57 75 61 / s.junqua@poleformation-sante.fr

Ou renvoyez-nous ce bulletin par courrier à 
Pôle Formation Santé, Site GREENOPOLIS, 16 rue Berjon 69009 LYON



Contactez Sarah JUNQUA, Chargée de Développement

Le Pôle Formation Santé est une structure du groupe ACPPA. 
Siège social : 7 chemin du Gareizin 69340 FRANCHEVILLE

07 84 57 75 61
s.junqua@poleformation-sante.fr
www.poleformation-sante.fr

Pour plus d’informations, pour obtenir les programmes détaillés, 
ou pour vous accompagner dans votre démarche d’inscription...

Site GREENOPOLIS - 16 rue Berjon 69009 LYON

Espace Coural - 13 rue de Nazareth 34090 MONTPELLIER

Site de Bordeaux - 33320 EYSINES

Site de Paris - 91280 SAINT-PIERRE-DU-PERRAY

Retrouvez-nous sur nos réseaux sociaux

pole-formation-sante poleformationsante.pharmaciens

http://www.poleformation-sante.fr
https://www.linkedin.com/company/pole-formation-sante/
https://www.linkedin.com/company/pole-formation-sante/
https://www.instagram.com/poleformationsante.pharmaciens/

