
 

FICHE PROGRAMME

PATHOLOGIES COURANTES ET CONSEILS
ASSOCIÉS AU COMPTOIR -CLASSE VIRTUELLE

FINANCEMENTS
• FIF-PL

PUBLICS CONCERNÉS
Pharmaciens exerçant en officine
Préparateurs en pharmacie

DURÉE
2 jours

INTERVENANTS

Compétences visées et objectifs
Accompagner de façon personnalisée des patients dans la gestion de leurs produits de santé.
Améliorer l’autonomie et la qualité de vie des patients.
L’amélioration de l’adhésion aux traitements

Contexte
Une majorité de Français considère important de pouvoir bénéficier de conseils en officine pour leurs
éventuelles pathologies et le suivi de leurs traitements. Cette formation, à distance mais en classe
virtuelle synchrone doit permettre au pharmacien de connaître la démarche active de dispensation
pour aborder le patient, développer les compétences de l’équipe officinale face aux demandes du
patient, actualiser ses connaissances sur les pathologies courantes et les traitements à proposer tout
en identifiant les limites du conseil officinal et en restant dans le bon usage du médicament.

Méthodes pédagogiques
Pour cette formation, nous vous proposons :
-D’identifier vos besoins de formation
-D’approfondir vos connaissances et de vous accompagner pour acquérir et développer des
compétences à travers des activité en groupe et en individuel
-D’analyser vos pratiques professionnelles à travers des études de cas cliniques et de cas concrets



 

issus de situations vécues
-D’échanger entre vous et le formateur
-D’élaborer des axes et des actions d'améliorations en groupe
-De réfléchir sur vos difficultés rencontrées afin d’optimiser vos pratiques...

Les plus du programme
Formateur pharmacien expert dans le domaine de l'entretien et des conseils associés
Nombreuses mises en situation sous forme de jeux de rôle pour améliorer sa pratique
-Partage d'outils et supports "synthèse" pour chaque pathologie identifiée

Contacts
Pôle Formation Santé - Site GREENOPOLIS – 16 rue Berjon 69009 LYON
Tél. : 04 37 46 18 40 - Fax : 04 78 89 67 25
Courriel : contact@pf-sante.fr
Site Web : www.poleformation-sante.fr
Organisme enregistré auprès de l’Agence Nationale du DPC


