
 

FICHE PROGRAMME

DIABÈTE : ACCOMPAGNEMENT DU PATIENT À
L’OFFICINE - PRÉSENTIEL

FINANCEMENTS
• FIF-PL
• Personnel
• Plan de formation

PUBLICS CONCERNÉS
Pharmaciens d’officine titulaires, adjoints et
préparateurs en pharmacie

DURÉE
1 jour

INTERVENANTS

Compétences visées et objectifs
L’objectif général est d'actualiser tout d’abord les connaissances de l’équipe.
L’équipe officinale saura adapter la prise en charge du patient diabétique en fonction du type de
diabète.
Elle pourra mobiliser ses connaissances personnelles et professionnelles afin d’évaluer au mieux la
situation du patient.
A la fin de la formation, l’équipe officinale saura définir le type de diabète, connaitra les traitements
utilisés et leur non usage et pourra expliquer leur mode d’action ainsi que les principaux effets
secondaires.
L’équipe officinale connaitra aussi les chiffres actualisés de la pathologie diabète à l'échelle nationale,
européenne et mondiale.
Elle pourra reconnaitre et aider à prévenir la maladie et les complications de celle-ci par des conseils,
et par une relation directe avec le médecin et l’équipe soignante du patient.
L’éducation thérapeutique en termes d’observance est capitale pour le patient mais aussi pour son
entourage car cela favorisera sa qualité́ de vie lors du parcours de celui-ci.
Enfin il faudra connaître les contraintes quotidiennes d’un patient diabétique et savoir communiquer
avec lui afin d’améliorer l’ observance du traitement et de l’ aider à atteindre ses objectifs santé.



 

Contexte

Le pharmacien d’officine constitue un interlocuteur de proximité privilégié quant au bon usage des
médicaments concernant le diabète (comprimés, matériel d’injection de l’insuline).
Il prend part au suivi et à l’accompagnement des patients diabétiques quand ils viennent chercher
leur traitement à la pharmacie.
L'objectif de cette formation est de permettre aux pharmaciens et préparateurs de savoir adapter la
prise en charge du patient diabétique en fonction du type de diabète et mobilisera leurs
connaissances personnelles et professionnelles afin d’évaluer au mieux la situation du patient.

Méthodes pédagogiques
Pour cette formation, nous vous proposons :
-D’identifier vos besoins de formation
-D’approfondir vos connaissances et de vous accompagner pour acquérir et développer des
compétences à travers des activité en groupe et en individuel
-D’analyser vos pratiques professionnelles à travers des études de cas cliniques et de cas concrets
issus de situations vécues
-D’échanger entre vous et le formateur
-D’élaborer des axes et des actions d'améliorations en groupe
-De réfléchir sur vos difficultés rencontrées afin d’optimiser vos pratiques

Les plus du programme
Echanges entre le formateur et les apprenants en prenant pour exemples des cas rencontrés à
l'officine au quotidien
Données théoriques pour comprendre le fonctionnement des 2 types de diabète
Programmes présentés en alternance entre des données théoriques et de nombreux cas concrets
Formation répondant à l'exercice officinal et à l'exercice au comptoir
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